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SERVICIO DE GESTI()N,, DIRECCION Y MAQUETACION DE LA GUIA DIGITAL DE
NOVEDADES/INNOVACION DE LOS EXPOSITORES DE IBERZOO-PROPET 2019,
ORGANIZADO POR IFEMA.

1. OBJETO DEL SERVICIO.

La empresa adjudicataria, como responsable de la gestion, direccion y maquetacion de la
guia digital de Novedad/Innovacion de Iberzoo-Propet 2018, se encargaréd de los
siguientes trabajos:

Gestion de contenidos.
Edicion de contenidos.

— Direccion de arte.
Maquetacion del catélogo.

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS
2.1. Descripcion del Servicio
La empresa adjudicataria debera realizar las tareas detalladas a continuacion:
A. Diseiio de la ficha estandar y definicion de calendario

El adjudicatario debera disefar la ficha estandar para solicitar informacién a los
expositores. La ficha debera contener necesariamente la siguiente informacion:
stand, nombre de la empresa, nombre de la novedad, criterios para considerar un
producto novedad, texto descriptivo de la novedad y texto descriptivo de la
innovacion que supone el producto.

Paralelamente, se debera definir un calendario de peticion y entrega de
materiales.

La ficha elaborada por elaborada por la empresa debera ser aprobada por IFEMA
antes de ser remitida a los expositores.

B. Recepciony recopilacion de la informacion

Para la tramitacion de los datos y realizacion de la guia, la Direccion del
certamen aportara un listado de expositores con los datos de contacto,
incluyendo stand y sector. El resto de la informacién necesaria para la realizacion
del servicio debera recopilarla el editor.
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El adjudicatario debera enviar a los expositores un correo electronico
remitiéndoles la ficha estandar elaborada y especificando la informacion
necesaria para la guia: nombre de la novedad, criterios para considerar un
producto novedad, texto descriptivo de la novedad y texto descriptivo de la
innovacion que supone el producto. Asimismo, se ofrecerd enviar archivos
multimedia o enlaces a la informacion de la empresa o al producto.

Se debera definir correctamente el concepto de producto o servicio innovador y
los criterios de seleccion para ser considerado novedad e incorporado en la guia.
El adjudicatario debera explicar en el email dirigido a los expositores qué
directrices se siguen para seleccionar las propuestas.

La empresa adjudicataria se encargara, en nombre de IFEMA, del seguimiento y
recogida de los datos mencionados en el parrafo anterior, revisando y
reclamando los mismos hasta completar el contenido informativo.

En caso de recibirse datos de una empresa no contratada en la feria, se debera
contactar con la Direccidn del certamen.

C. Tratamiento de datos y coordinacion final de la informacion

El adjudicatario realizara el tratamiento y composicion de datos y en su caso de
imagenes - escaneo, retoque, etc. Se debera encargar de la redaccion, la
unificacion y la edicion de los contenidos por parte de los expositores.

Posteriormente, se ocupara de la maquetacion de las paginas y cubiertas,
realizada en base a las pautas de maquetacion y disefio interior acordadas con
IFEMA.

Asimismo, realizara la coordinacion final de la informacién una vez que IFEMA le
facilite la numeracién definitiva del stand en el que se ubicard cada empresa
expositora.

El formato y el disefio del catalogo se haran bajo su direccion de arte de la
empresa adjudicataria, con la supervisién de IFEMA. El adjudicatario debera
tener en cuenta que la version final de la publicacién debe ser aprobada
previamente por la Direccion del Certamen.

D. Publicacion de la guia

IFEMA publicara el guia digital en su pagina web, siendo para esta Institucion
Ferial todos los ingresos que se pudieran producir por este concepto.
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2.2. Calendario de trabajo

El trabajo de la gestion de los datos de los expositores y la edicion y produccion de la
guia, se desarrollard conforme a un calendario analitico, que sera confeccionado de
comun acuerdo entre la Direccion del certamen y la empresa adjudicataria, conforme a
las necesidades del primero, reservandose IFEMA el derecho a indemnizacion en caso
de entrega tardia.

A continuacién se detallan las fechas de inicio y de finalizacion de los trabajos:

¢ Inicio de los trabajos: el adjudicatario debera de comenzar con los trabajos de
manera inmediata a partir de la formalizacién del contrato.

e Finalizacién de los trabajos: el adjudicatario debera haber terminado todos los
trabajos encomendados en el presente documento el 28 de febrero de 2019.

2.3. Contenido de la guia
Se establece como contenido de la guia el relacionado a continuacion:

e Apertura e informacion de contexto: presentaciones, tribunas y articulo global sobre
la innovacion del sector en Espania. El Certamen facilitara al adjudicatario los textos
€ imagenes a incorporar en este apartado.

e Informacién y fotografia de los productos y/o servicios innovadores de los
expositores. El adjudicatario debera recopilar dicha informacion e incorporar la
informacidn basica (se estima la incorporacién aproximada de 200 fichas).

El adjudicatario debera tener en cuenta que el texto descriptivo del producto y el texto de
la innovacion del mismo no deberan extenderse de 100 palabras cada uno. Asimismo, se
establece un maximo de tres novedades por empresa, excepto en el caso de los
distribuidos que trabajen con diversas marcas. En ese ultimo caso, los expositores
podran incluir una novedad de cada una de sus marcas.

2.4. Caracteristicas técnicas

La guia debera producirse en formato digital, permitiéndose su visionado offline y
contemplando la posibilidad de descarga. Asimismo, el documento deberéa ser en formato
PDF navegable u otro disefio (in5 u otros), que permita la visualizacion en dispositivos
moviles.

Se facilitard a la Direccién del Certamen el contenido de la guia (ficha) en formato
necesario para su impresion.
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3. PRESENTACION Y APROBACION DE LA GUIA

Previamente a la version definitiva del documento, el adjudicatario debera enviar a la
Direcciéon del Certamen la guia para su aprobacién. En ningun caso, se entendera
finalizado el trabajo hasta recibir la aprobacion por escrito por parte de IFEMA.

4, OTRAS CONSIDERACIONES

+ En las comunicaciones con los expositores, el adjudicatario actuard en nombre
propio, haciendo constar que obra en representacion de IFEMA exclusivamente para
la prestacion de este servicio.

5. DOCUMENTACION A PRESENTAR POR EL OFERTANTE

La empresa ofertante incorporara en el “SOBRE O ARCHIVO ELECTRONICO NUM. 2.-
DOCUMENTACION TECNICA”, la documentacion acreditativa y de organizacion
debidamente detallada, que a continuacion se relaciona:

e Propuesta de desarrollo del servicio.

El ofertante incorporara la metodologia y procedimientos que seguirad para la
realizacion de los servicios objeto de contratacion, incluyendo su sistema de
gestion, el detalle de fases que realiza, la adecuacion de los medios de que
disponga a las tareas a realizar y cualquier otra informaciéon que considere
oportuna.

e Medios Humanos.

El licitador debera detallar los medios humanos destinados a la ejecucién de los
trabajos, su experiencia en el desarrollo de acciones similares y el tiempo de
dedicacion de los mismos al presente contrato. Asimismo, también deberan
presentar un organigrama de la estructura del personal destinado al servicio.

Para una correcta valoracion técnica de las ofertas, es necesario que se incluya relacién
detallada de toda la documentacion solicitada en este apartado, asi como cualquier otra
documentaciéon necesaria para la valoracién de la oferta, sequn lo especificado en el
apartado 18 “Criterios para la adjudicacion del contrato”.

6. PROPIEDAD INTELECTUAL

El copyright de la edicion es propiedad de IFEMA y por tanto todos los derechos de
explotacion de textos e iconografia. El contenido de los Catéalogos y Guias del Visitante
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es propiedad intelectual de IFEMA, no pudiendo utilizarlo el adjudicatario para otro
propdsito diferente del objeto de este acuerdo, sin la autorizacion expresa de IFEMA.

Igualmente, el adjudicatario se compromete a no revelar ni difundir a terceros los datos
personales a los que pueda tener acceso en relacion y/o como consecuencia del
cumplimiento y/o desarrollo del objeto de este contrato los cuales tendran en todo
momento el caracter de privados y confidenciales comprometiéndose a utilizarlos
unicamente conforme a las instrucciones de IFEMA quedando expresamente prohibida
cualquier comunicacion de los mismos a otras personas.

Una vez cumplida la presentacion contractual, todos los datos obtenidos por cuenta de
IFEMA o facilitados por ésta, cualquiera que sea su soporte, le deberan ser devueltos sin
necesidad de previo requerimiento. Las partes del presente contrato se comprometen a
cumplir fielmente con lo estipulado en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccién de Datos de Caracter Personal y regulacion complementaria.

7. RESPONSABLE DEL SERVICIO

El adjudicatario designara a una persona que actuara ante IFEMA como responsable e
interlocutor vélido para cualquier cuestion relacionada con los servicios encomendados.

8. PERSONAS DE CONTACTO

Para cualquier aclaracién relacionada con cuestiones econdmico-administrativas,
deberéan dirigirse a D. Andrea Espeso, de la Direccion de Compras de IFEMA, teléfono:
91.722.53.25., fax: 91.722.53.18.
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