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PRESCRIPCIONES TECNICAS.

ANTECEDENTES.-

Hasta la edicion del 2017 IFEMA ha presentado sus resultados a través de ediciones
impresas. Como novedad, la edicion del 2017 también incluy6 un anexo de Responsabilidad
Social Corporativa con su propio volumen. Ambos documentos contaban con una version en
pasapaginas alojadas en la web.

Para la edicion de la Memoria del 2018 tiene previsto mantener las ediciones impresas pero
deberan incorporarse también como contenido en la web que estara operativa a partir de
julio de 2019.

Esta planificacion coincide con la necesidad de comunicacion del informe anual de actividad
y de responsabilidad social corporativa cuya presentacion impresa esta prevista para el mes
de junio.

OBJETO DEL SERVICIO.-

El presente pliego tiene como objeto la solicitud del servicio de conceptualizacion, disefio,
textos y artes finales de la Memoria de Actividad y de Responsabilidad Social Corporativa de
IFEMA 2018.

El objeto fundamental del Informe Anual es la presentacion oficial de resultados y de gestion,
informacion economica y de actividad ferial correspondiente al ejercicio 2018.

Asi mismo, en el apartado de Responsabilidad Social Corporativo se describen las acciones
desarrolladas a partir de su actividad y que repercuten a nivel econémico, ambiental y social
en su entorno.

Ambos informes tendran su apartado en la web de IFEMA para el que habra que crear la
estructura de contenidos, disefiar, adaptacion de textos y produccion de estos apartados.

ALCANCE DEL SERVICIO.-

El ofertante deberd a partir de la informacion facilitada por IFEMA con los resultados de
actividad, econémicos y de RSC y las pautas de estilo definidas como imagen para la nueva
web de IFEMA, presentar una propuesta de la Memoria de Actividad y de Responsabilidad
Social Corporativa en edicion impresa y su traslacién a html para incluir en las seccién
corporativa de la web de ifema.es.
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La empresa adjudicataria se encargara de la conceptualizacion, indice de contenidos,
disefo, redaccion y maquetacion hasta la entrega de los artes finales para los volimenes
impresos.

En funcidn del volumen final se determinaré con el adjudicatario la realizacion de un volumen
para el Informe de Actividad y un segundo volumen para el contenido de Responsabilidad
Social Corporativa 0 su presentacion conjunta en una misma edicion.

El adjudicatario debera presentar propuesta de formatos, materiales, acabados,
encuadernacion, presentacion y cualquier otro dato técnico relevante para la produccion
impresa de las publicaciones.

La publicaciones seran bilingiies, espafiol e inglés. IFEMA facilitara las traducciones en base
a los textos aprobados, logotipos y una seleccidn de fotografias segun las caracteristicas
definidas en el disefio y en conjunto con el adjudicatario.

Los papeles y acabados deberan cumplir la normativa y certificaciones que la industria
estipula como maximos en ecologia y sostenibilidad. En la medida de lo posible, no
acudiremos a acabados plasticos.

La empresa adjudicataria se encargara de trasladar a html los contenidos de la Memoria de
Actividad y RSC. Para ello se solicita definir la estructura de contenidos, adaptacién de
textos creatividad y disefio de los html desktop y mobile y desarrollo y programacion
back/front, validacion, testing y subida a produccion de los html. Los html estaran alojados
dentro del apartado corporativo “quienes somos” en la nueva web, en la actualidad, en
produccion.

La version en html sera un resumen ejecutivo de las ediciones impresas segun los codigos y
personalidad propias web.

Las ediciones impresas y en html deberan tener la necesaria conexidn en disefio y tono de
comunicacion.

Nos dirigimos a:

« Organos de gobierno y gestién de la Institucion.

e Comités y asociaciones profesionales de cada sector de actividad relacionados con
los certamenes.

e Organismos publicos.
e Expositores, clientes, proveedores y visitantes en general.
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e Medios de comunicacion.
Contenido

Los informes anuales de actividad precedentes han mantenido una estructura y contenidos
con algunas pequefas evoluciones a lo largo del tiempo incluyendo unos capitulos fijos:

- Presentaciones de los presidentes de los Organos Rectores: Comité Ejecutivo y Junta
Rectora.

- Informe de gestién que con el balance de actividad ferial, &rea de Convenciones y
Congresos e IFEMA Internacional. Este apartado siempre precedido por la presentacion
del Director General.

- Resultados de actividad de cada una de las ferias, congresos y otras actividades
celebradas durante el afio con datos auditados por AFE (Asociacién de Ferias
Espafiolas).

- Informe de los proyectos y desarrollos tecnolégicos acometidos durante el ejercicio.

- Gestion de la comunicacion y valoracion de su impacto.

- Informe econdmico con la presentacion de las cuentas de Balance de Situacién, Cuenta
de Pérdidas y Ganancias y Resumen de Ingresos y Gastos del ejercicio.

- Relacién de los componentes de los Organos de Gobierno y Gestion de la Institucion.

Algunas novedades que se han incorporado en las ultimas ediciones han sido una
presentacion o resumen mas gréafico de las grandes cifras de actividad: numero de eventos
celebrados; ferias, congresos, actividad internacional, expositores, superficie ocupada,
principales resultados economicos, datos en el area de recursos humanos y del area de
comunicacion.

Otra novedad en la Memoria de 2017 fue incluir los grandes hitos cronolégicamente
asociados a la presentacion estadistica de resultados de las ferias, congresos y otras
actividades segun la auditoria de la Asociacion de Ferias Espariolas.

En el 2017 lo que hasta ese momento se presentaba como un capitulo mas, el destinado a
RSC se extrajo y se le dio una entidad propia. En este volumen se describian las iniciativas y
acciones propias del compromiso de IFEMA con su entorno. IFEMA se encuentra en este
momento en proceso para regirse tanto interna como externamente por objetivos claros y
cuantificados segun un plan director de implantacién de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (Normas ISO) establecidos internacionalmente.

Para la edicion de la Memoria del 2018 se solicita a partir de la informacién facilitada por
IFEMA y teniendo en cuenta estos contenidos, una propuesta previa de indice de contenidos
y redaccion de textos sobre los apartados sefialados a continuacién. La nueva estructura
debera facilitar la presentacion impresa y una navegacion &gil y directa en la web.
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Entre los objetivos de comunicacion de IFEMA hay un objetivo claro; la imagen debe ser muy
visual, dinamica e interactiva y captar la atencion de sus diferentes publicos. La Memoria
debe seguir estos principios y los contenidos deben apoyar los objetivos.

Se solicita una evolucion en los textos, unificar el estilo, trasladar a un lenguaje que le
otorgue unidad. Aunque se mantenga la necesidad de presentar los datos econdémicos y de
actividad segun los requerimientos generales, se solicita ir hacia un tono directo y sencillo,
que facilite la localizacién de los contenidos fijos. El desarrollo y extension de textos se
adaptaran a cada soporte, impreso y web. En la version web se incluira redaccion y
estructura en funcion de los contenidos definidos en la version impresa.

Los contenidos iniciales seran proporcionados por la Direcciéon de Comunicacion de IFEMA
asi como su direccion editorial a lo largo del proceso de prestacion del servicio. IFEMA
también facilitara las traducciones de los contenidos.

Se solicitara la colaboracion del adjudicatario para la correccion ortogréfica y de estilo que
puedan generarse en todo el proceso hasta la entrega de artes finales.

Diseio

En la actualidad IFEMA esta en proceso de mejora y potenciacion de sus canales de
comunicacion digital, entre estas acciones esta el cambio de su web; una web mas visual
con una imagen mas renovada y mayores funcionalidades, simple pero incluyendo mejoras
en usabilidad, de experiencia de usuario y con una arquitectura SEO para un mejor
posicionamiento en internet. .

Se solicita que el ofertante presente propuesta de disefio, impreso y web siguiendo las
guias de estilo que se han definido para la nueva web; colores, tipografias, botones,
modulos, cards, imagenes seguiran estas pautas de estilo.

La informacién debera presentarse de manera simple, sencilla y atractiva, sin saturacion de
contenidos pensando tanto en la edicion impresa, evitando las paginas con una gran
extension de texto o saturadas como en el entorno web. Contenido visualmente rico con
imagenes que capten la atencion y la presentacién grafica y la usabilidad y la compatibilidad
entre pantallas en el caso de la web.

Por las caracteristicas del contenido que nos ocupa, la propuesta también debera incluir el
disefio y formato de indicadores o grandes cifras econdmicas, cuadros de balances de
actividad o cualquier otra informacion que se precise de presentacion grafica de resultados y
una evolucién en el tiempo.
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IFEMA facilitara una seleccion de imégenes institucionales y de actividad para la
presentacion de propuestas. Para su produccién final se completara esta seleccion con
material fotografico propiedad de IFEMA. Correra a cargo del adjudicatario si hubiera alguna
necesidad adicional de imagenes de archivo fotografico que por contenido sea necesaria
para completar o enriquecer el disefio.

Produccién

La empresa adjudicataria debera completar todo el proceso hasta la entrega de artes finales.
Quedara a cargo de IFEMA la produccion de la edicion impresa. El contratante asesorara a
IFEMA en la propuesta de materiales, acabados de produccion y revision de las pruebas de
preimpresion.

La empresa adjudicataria se encargara del desarrollo y la producciéon en html para su
alojamiento en la web de IFEMA. En el desarrollo de esta produccidn se tendran en cuenta la
arquitectura de la informacidn, funcionalidad necesarias, programacion back/front, validacién,
testing y subida a produccion.

Actualmente IFEMA se encuentra en proceso de migracion de las web feriales hacia el
nuevo gestor de contenidos ORACLE WEBCENTER SITE. La migracién de la web
corporativa se realizara una vez se hayan migrado todas web de ferias. Esta migracion esta
prevista que finalice en julio.

El adjudicatario se encargara de la produccion en html. Se estima un volumen maximo de
15-25 paginas html para los contenidos de la Memoria web.

El ofertante debera realizar cuantas acciones sean necesarias para que los contenidos y el
funcionamiento sean correctos.

Para poder medir correctamente las interacciones y navegacion de los usuarios se tendran
en cuenta las funcionalidades y cddigos tipo a implementar. Llegado el momento, se hara
entrega de un documento especifico al proveedor con las variables y funcionalidades
requeridas.

Para que la comunicacion de resultados sea efectiva y a tiempo los procesos de trabajo
coincidiran en el tiempo: los artes finales de las ediciones impresas deberian entregarse en
la segunda quincena de mayo segun el calendario actual de presentacién de resultados
oficiales. Los html deberan estar producidos a partir de la fecha de presentacion de
resultados a los Organos Rectores, previsto para junio y activos en el momento que el
proceso de migracion de la web de IFEMA esté operativo. Si hubiera algin cambio en fechas
sobre este calendario se comunicaria al adjudicatario en el momento de inicio del servicio
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DOCUMENTACION A PRESENTAR
La oferta debera incluir:

Estructura y propuesta de contenidos
- Propuesta de indice de contenidos de la Memoria de Actividad y de RSC de IFEMA 2018
- Estructura web: definicién de secciones y apartados web
- Estructura de traslacion de contenidos para la web
El ejercicio se realizara sobre el apartado 2.2 Balance de Actividad de la Memoria Anual
2017 y el punto 2. IFEMA Impulso Empresarial de la Memoria RSC 2017

Propuesta de disefio
- Disefio de portadas de la Memoria de Actividad y de RSC
- Disefio de presentacion institucional
- Disefio y maquetacion de doble pagina interior.
El ejercicio se realizara sobre el apartado 2.2 Balance de Actividad de la Memoria Anual
2017 y el punto 2. IFEMA Impulso Empresarial de la Memoria RSC 2017
- Adaptacion del disefio grafico, recursos y funcionalidades web.

Propuesta de caracteristicas de produccion
Se solicita propuesta de materiales, acabados de produccion, encuadernacion de los
volumenes y cualquier otro dato técnico relevante para la produccidn impresa de las
memorias.

Calendario
- Calendario de ejecucion estimado para cada una de las tareas solicitadas.

Equipo de trabajo

Se solicita la propuesta del equipo de trabajo dedicado para cada una de las versiones
(print/digital) en cada una de las tareas a realizar aportando el cv profesional de cada uno de
ellos:

Equipo dedicado para la version impresa (disefiadores, maquetadores, redactores, etc) y
la version digital (disefiadores, maquetadores, redactores, etc) detallando tareas a
realizar por cada uno de los miembros.

La experiencia profesional debera completarse con ejemplos de trabajos realizados para
otros clientes que acrediten la citada experiencia. Enlaces directos a la web, fotografias,
ejemplares en digital, etc)
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IFEMA facilitara para presentacion de las propuestas:
- Arte final de la Memoria de Actividad y RSC 2017.
- Manual con Guia de Estilos de la nueva web ifema.es.
- Caracteristicas técnicas de las Memorias del afio anterior 2017.
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