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OBJETO DEL SERVICIO.-

El objeto del servicio es el reclutamiento, seleccion y puesta a disposicion de personal
solicitado por IFEMA, con el objetivo de aportar la cobertura a las necesidades de recursos
humanos existentes en su centro de trabajo.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

El adjudicatario realizara el reclutamiento de los candidatos, bien en sus propias bases de
datos, bien a través de anuncios publicados en portales de empleo y/o redes sociales
profesionales, bien por busqueda directa.

Para los anuncios publicados tanto en portales de empleo como en redes sociales
profesionales, los textos deberan ser facilitados, revisados y aceptados por IFEMA con
anterioridad a la publicacion. En todos los casos, seran publicados “en ciego”, no
siendo visible la marca hasta fases avanzadas del proceso de seleccion en las que se
autorice a ello.

IFEMA facilitara a la empresa adjudicataria la informacién completa para activar el proceso
de busqueda y seleccién: Nombre vy caracteristicas del puesto, formacion y experiencia
requerida, competencias a valorar para el puesto y condiciones laborales y salariales, asi
como cualquier otro requisito imprescindible o especifico para un puesto determinado.

El adjudicatario facilitara a IFEMA los enlaces de los anuncios publicados.

El adjudicatario utilizara las pruebas existentes en mercado necesarias para valorar los
conocimientos y competencias requeridas segun el puesto a cubrir. Las pruebas utilizadas
seran puestas en conocimiento de IFEMA en la fase de definicion de perfil y necesidades.

IFEMA podra sugerir o/y requerir la aplicacién de alguna prueba especifica si asi lo estimara
necesario. Esto se indicaria en el informe de necesidades previo facilitado al adjudicatario.

El adjudicatario centralizara el servicio a través de un unico consultor que garantizara el
control y gestion de la actividad y centralizara la comunicacion de necesidades y desarrollo
del proyecto.

El adjudicatario, con caracter general, deberd presentar en torno a 3 candidaturas validadas
(terna) por cada perfil solicitado.

El adjudicatario enviard un informe de cada candidato preseleccionado con la siguiente
documentacion:
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++ Curriculum Vitae actualizado
¢ Informe de la candidatura, que recoja: pruebas aplicadas y el resultado de ellas,

resumen de entrevista curricular y por competencias, motivacion al puesto y
valoracion especifica de la adecuacion del candidato valido al puesto

IFEMA podra solicitar la modalidad de Interim Manager para cualquiera de los lotes.
Entendiendo por Interim la modalidad de contratacion externa de un profesional experimentado
en alguna disciplina, que es contratado por el adjudicatario para ejercer un servicio concreto
por un tiempo determinado. Es por ello que este servicio esta mas vinculado con necesidades
para los lotes 2 y 3, aunque no exime que exista para el lote 1.

En dicho servicio se incluyen todos los costes, desde la seleccion inicial, los costes derivados de
la contratacion y su sequimiento hasta la finalizacion del servicio

3. SEGMENTACION DE PERFILES PARA BUSQUEDAS

Lote UNO (1): Perfiles técnicos y administrativos con formacién y experiencia para
ocupar puestos de soporte y de gestion media. Experiencia Laboral relacionada hasta 9
afos. La banda salarial asociada: <20.000€ - 40.000€ BA.

Lote DOS (2): Perfiles técnicos y de gestion con formacién sélida y global para actuar
de modo auténomo con capacidad de gestion alta y experiencia laboral relacionada en
torno a 10-14 afios. Banda salarial asociada: 40.000€ - 75.000€ BA.

Lote TRES (3): Perfiles de Managers y directivos con experiencia minima de 15 afios.
Los puestos directivos no se contemplan en la tabla salarial. Banda salarial asociada
75.000€ - 120.000€ BA.

Estas bandas salariales estan sujetas a las variaciones salariales establecidas en
convenio colectivo o/y las ocasionadas por negociaciones colectivas posteriores.

4. PLAZOS, HONORARIOS, FACTURACION DE LOS SERVICIOS Y OTROS.

4.1.- Plazos y Garantias:

El plazo para la presentacion de candidaturas vélidas, oscilaré segun el lote, siendo un
maximo de diez (10) dias laborables para los Lotes 1y 2, y un maximo de quince (15)
dias laborables para el Lote 3, desde la comunicacion de la solicitud de necesidad.

Si el Adjudicatario no presentara ningun candidato en el plazo arriba indicado, IFEMA
podra dirigir la peticion al otro adjudicatario del acuerdo marco que corresponda. En
ultima instancia, si aquél no presentara candidato alguno, IFEMA podra solicitar a
terceras empresas del sector la busqueda de candidatos.

Por otro lado, si presentadas las candidaturas validas, el nimero de candidatos o la
calidad de las candidaturas no cumple con las expectativas, IFEMA notificara al
Adjudicatario que dispone de 10 dias naturales para el envio de nuevos candidatos.
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Pasado este periodo, IFEMA se dirigird al otro adjudicatario del acuerdo marco v,
finalmente, podra solicitar a terceras empresas del sector la busqueda de candidatos o a
adjudicatarios de otros lotes del expediente.

Garantias: si cualquiera de los candidatos contratados dejara IFEMA por cualquier causa,
0 si a decision de la Institucion el candidato incorporado no cumpliera las expectativas
profesionales o no resultara a satisfaccion de la misma no superando el periodo de
prueba, la empresa adjudicataria se compromete a cubrir la vacante con un nuevo
candidato del mismo perfil, llevando a cabo el proceso sin coste adicional alguno y
cerrando la puesta a disposicion en el plazo de 20-30 dias laborales partir de la nueva
vacante.

El periodo de prueba para el lote 1 es de 2 meses, siendo el periodo de prueba para los
lotes 2y 3 de 6 meses.

4.2.- Honorarios y Facturacion

El porcentaje de FEE maximo para cada lote es el siguiente:

o Lote UNO (1): 15% sobre RF (BA)
o Lote DOS (2): 20% sobre RF (BA)
o Lote TRES (3): 25% sobre RF+RV (BA)

Los servicios se facturaran del siguiente modo:
o 33% ala confirmacion e inicio de la peticion
o 33% en el momento de la presentacion de la terna de candidatos finalistas para
cada peticion.
o 34% en el momento de la contratacién del candidato seleccionado

IFEMA no asume ningun compromiso de volumen de encargos minimos bajo el Acuerdo
Marco frente a la empresa adjudicataria ya que los datos aportados en este pliego con
estimados.

Los gastos por viajes y desplazamientos de consultores y candidatos o cualquier otro de
que sean distintos a los honorarios fijados si se precisaran, seran por cuenta y cargo de
la Empresa Adjudicataria.

Para realizar el Rappel, a final de cada ejercicio el Adjudicatario enviara un Informe a
IFEMA indicando por mes las solicitudes de candidaturas recibidas e identificando
aquellas candidaturas en las que el candidato se ha incorporado a la plantilla de IFEMA.
Se indicara, a su vez, el salario y FEE aplicado.

4.3.- Otros. Garantias para los candidatos

Los datos personales de los candidatos y trabajadores seran tratados de acuerdo con
las exigencias legales y las medidas de seguridad estipuladas en la Ley Orgénica de
Proteccion de Datos de Caracter Personal.
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e La informacion facilitada sobre el puesto de trabajo y condiciones salariales se
confeccionara bajo los parametros facilitados por IFEMA.

o El Adjudicatario mantendra en todo momento informado a IFEMA sobre la situacion del
proceso de seleccion, maxime cuando el proveedor se encuentre con dificultades de
reclutamiento (falta de candidaturas para un puesto, etc.), para tomar las medidas
oportunas al respecto.

e El Adjudicatario mantendra en todo momento comunicacion con el candidato,
informandole del estado de su candidatura y resolucién final.

5. REQUISITOS MINIMOS DEL CONSULTOR

Se requiere que el consultor encargado del servicio acredite, al menos, 4 afios de
experiencia realizando tareas de busqueda y seleccion, y debera acreditarlo en la
documentacién de la licitacion.

En caso de cambio de consultor por causas ajenas a IFEMA, el adjudicatario debera
proponer un nuevo consultor con un perfil que cumpla los requisitos indicados en este
apartado. El incumplimiento de este requisito podria ocasionar la rescision del acuerdo.

Ademas, IFEMA tendrd la potestad de pedir un cambio de interlocutor si se dieran
circunstancias propicias para ello.

El adjudicatario deberé solicitar por escrito la autorizacion de IFEMA al cambio de consultor.

6. RESPONSABLE DEL SERVICIO.-

El adjudicatario designara a una persona, que actuara ante IFEMA como responsable e
interlocutor valido (el CONSULTOR mencionado en el apartado 5), para cualquier cuestion
relacionada con los servicios encomendados.

7. PERSONA DE CONTACTO.-

Para cualquier aclaracion relacionada con cuestiones econdmico-administrativas, deben
dirigirse a Anais Escudero, de la Direccion de Compras y Logistica de IFEMA, teléfono:
91.722.57.33, correo electronico anais.escudero@ifema.es

Madrid, 27 de julio de 2020

Eduardo Lopez - Puertas
Director General
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