«=EMA
MADRID

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE
ALIMENTACION ININTERUMPIDA Y RECTIFICADORES DE
IFEMA MADRID

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS
EXP. 22/118 - 4000004099

PPT Mto. SAI'SY RECTIFICADORES

Exp 22/118 - 4000004099 Pagina



IFEMA

MADRID
INDICE

1.~ OBUETO DEL CONTRATO. ceeeeeeeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessessessssssssssssesssssssssssases 3
2.- DESCRIPCION DEL CENTRO OBJETO DEL CONTRATO....veueeereveeeerrereeeenenereneenesesesenns 3
3.~ALCANCE DEL SERVICIO....cciiiiiiiiiieeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesssessesssssssssssssssasssssees 3
4.~ DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.....ccccttttiiiieimiemiemmeiiemmmmmeemesssesssssssssssssssssssssssssssssssses 5
4.1Mantenimiento PreventiVo.. ..o ccerrrerriineiieneeeieeeseeeneeeseessssssssssssssssssssssssssssses 5
4.2 Mantenimiento COMMECTIVO weuueeeiiiiriieiieccerrrecete e e e s e e e e nmaae e seee e e e 6
4.3 SEIVICI0 24 NOTAS...cciitiiiiemuueneeerrieeeemneeeeeeereteeennneessseessreeeenmnnsssssssssseeenmnnssssssssnnes 8
5.- REQUERIMIENTOS HUMANOS Y MEDIOS TECNICOS......ovevemeeerereeeerereresenesereseeseseseneens 8
5.1 MediOS NUMENOS .ccvverrrerererereeeeeeeeemmmmeeeeeteeeetteeemsesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 8
5.2 Prevencion de RieSgos Laborales......cccuuueeeeeeeeiiiieenneneieeeeneeeeeennnnssseeeeessssssnnennnns 9
5.3 Listado de maquinas y herramientas ......c.eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 10
6.- CONDICIONES COMPLEMENTARIAS A LA EJECUCION DEL SERVICIO ......vceveveereeee. 10
6.1 Gestidn de la documentacion técnica generada.........cceeeeeeeeeeeeeeeeeneenneeeneennnnnns 10
B.1.1 Informe técnico de mantenimiento.....cccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinininniinnniienissnsnssesesenns n
6.2  Material en stock. Repuestos de material .......cceeeeeeeeeeeerrieeennenneereeeeeeeeeennnnennnns n
6.3  Medios de COMUNICACION....ccceverrrrrrrrreerrerererereserereetstseesssssssssssssssssssssssssssssssssses 12
7.~ ASESORAMIENTO «.ceeeiieeiiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeseesessessssessesaseeee 12
8. PENALIDADES POR DEMORAL. .....eeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeaeesssansassnsssssssssssssssssssssssns 13
9.ASPECTOS DE CALIDAD Y MEDIOAMBIENTALES. ...ciiiiiiiiiiiiiiiininninnnninnessssssssssssssssssses 14
10.NORMATIVAS DE APLICACION.....cuvevenrerenreeeeenerererenenens iError! Marcador no definido.
10.1Normas generales y técnicas de los recintos de IFEMA MADRID. iError! Marcador no

definido.

10.2 Normativa de Prevencion de Riesgos Laborales - Coordinacidn de actividades
EMPrESArialeS ccuueueeiereeecerieneenerrennecereenessessennescssesnesssssennnns iError! Marcador no definido.

10.3 Normas de Medioambiente Energia y Sostenibilidad... iError! Marcador no definido.

PPT Mto. SAI'SY RECTIFICADORES

Exp 22/118 - 4000004099 Pagina 2



IFEMA
MADRID

1.-OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es el servicio de mantenimiento de los equipos de alimentacion
ininterrumpida (SAl's) y rectificadores cargadores, al objeto de garantizar dicha
conservacion y obtener un éptimo rendimiento de estos.

La contratacion del servicio de mantenimiento preventivo y servicio de atencidn 24 horas,
de SAl'syrectificadores cargadores, que dan soporte eléctrico alos servicios minimosy se
encuentran ubicados en los centros de transformacion del recinto y dan servicio a las
instalaciones de IFEMA MADRID.

2.- DESCRIPCION DEL CENTRO OBJETO DEL CONTRATO

El centro objeto de mantenimiento es en IFEMA MADRID, donde se encuentran los SAl'sy
rectificadores repartidos en varios centros de transformacion.

3.-ALCANCE DEL SERVICIO

El presente contrato comprende el mantenimiento de los SAl's y rectificadores y
todos los equipos necesarios para su correcto funcionamiento. EI licitador se
compromete asumir las especificaciones en el presente documento, en suintegridad
al margen de sus futuras actualizaciones.

A continuacion, se detallan los equipos y sus caracteristicas objetos del servicio de
mantenimiento a contratar de forma indicativa y no exhaustiva, quedando incluido
cualquier otro componente o equipo necesario para el funcionamiento del conjunto
del sistema:
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EQUIPOS A MANTENER

cT1 MOD. MILANO 12 0105MD0276E
cT2 MOD. MILANO 12 0105MD0276D
cT3 MOD. MILANO 12 0105MD0276A
CT4 MOD. MILANO 12 0105MD0276F
cTs5 MOD. MILANO 12 0105MD0276G
CT6 MOD. MILANO 12 0105MD0276B
cT7 MOD. MILANO 12 0105MD0276C
cT8 MOD. MILANO 12 0105MD0276H
cT9 SAFT 50A MOS-EB-110-50-95 1859
CT 10 SAFT 50A MOS-EB-110-50-95 1860
CT SM2 SAFT 50A MOS-EB-110-50-95 1858
CT 11 SAFT 50A MOS-EB-110-50-95 1857
CT PRINCIPAL 45 KV RECTIF. CPI 110/20 - 220M+UR+RD F0303084
| centRouBicAON |  samopeo | NeseRE |
CT2 LIEBERT APM 30 KVA 2101201743217A030004
CT11 LIEBERT APM 60 KVA 21012017422181-010006
cT9 GREEN POWER 2.0 MASTERYS 10 KVA PM19462001
cT9 GREEN POWER 2.0 MASTERYS 10 KVA PM 19462002
CT 10 GREEN POWER 2.0 MASTERYS 10 KVA PM19467001
CT10 GREEN POWER 2.0 MASTERYS 10 KVA PM19467002

Quedanincluidos dentro del alcance del contrato:

- Los costes de herramientas y equipos de medidas necesarios para realizar las
tareas de mantenimiento.

- Eldesplazamientoyla primera hora de mano de obra de la asistencia ante cualquier
incidencia o aviso en los equipos de emergencia relacionados con el presente

pliego.

Las tareas de mantenimiento se realizaran sin perturbar el normal funcionamiento de la
actividad de IFEMA MADRID.

Gestion de residuos: la empresa mantenedora se hara cargo de la recogida, almacenado y
reciclado de los residuos generados en el recinto por las tareas de mantenimiento,
entregando los certificados pertinentes al responsable del contrato de IFEMA MADRID.
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4.- DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

El Adjudicatario realizara sobre los equipos descritos en el listado del apartado 3 de este
documento, las operaciones de mantenimiento preventivo necesarias para garantizar la
mejor conservacion de estos, optimizar la economia de su funcionamiento y asegurar la
obtencion en cada momento de todas las prestaciones exigidas en su respectiva
documentacion técnica.

El Adjudicatario dispondra de los medios y el personal necesarios que le permitan conocer
la situacion de los diferentes elementos que componen las instalaciones con el fin de
garantizar que las prestaciones funcionales y el nivel de sequridad se ajustan en todo
momento a los demandados y que los objetivos de calidad del Servicio que cumplen en su
totalidad.

4.1 Mantenimiento Preventivo

Se considera mantenimiento preventivo al conjunto de operaciones de mantenimiento que
serepiten de manera periodica conforme a un plan establecido, y que tienen como objetivo
mantener en buen estado de conservacion y funcionamiento de los sistemas de
alimentacion ininterrumpida (SAl's), rectificadores-cargadores, y todos equipos
relacionados con estos, para el normal funcionamiento de la instalacion a las que dan
soporte en caso de emergencia, minimizando paros imprevistos por averias y permitiendo
que el conjunto cumplan su vida util prevista.

Elhorario de dichasrevisiones sera preferentemente de lunes aviernes(8:00a 18.00), pero
dependiendo de la actividad ferial y a peticion previa por parte de IFEMA MADRID, se
podrian realizar en horarios nocturnos y festivos, sin que tenga ningun coste adicional al
contrato.

Para el desarrollo de las operaciones de mantenimiento preventivo, el adjudicatario debera
tener en cuenta los siguientes requerimientos:

Realizara dos revisiones al afio ejecutando las operaciones previstas, las revisiones seran
planificadas segun las necesidades de IFEMA MADRID. En caso de incumplimiento en la
planificacion acordada con IFEMA MADRID, se aplicaran las penalidades apartado 8.

e La empresa adjudicataria tiene la obligacién de asegurar la ejecucion de los
protocolos de mantenimiento recomendados por los fabricantes de cada equipo.

En el mantenimiento preventivo de cada equipo tendra una serie de tareas como minimo
sobre el estado y su funcionamiento (Anexo | de este documento), ademas de las
recomendadas por el fabricante con sus protocolos correspondientes.
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Durante el periodo de contrato, IFEMA MADRID podré incorporar nuevos equipos o
dar de baja aquéllos que considere oportunos, en este caso se descontara del
importe de revision los equipos que causen baja durante la vigencia del contrato.

4.2 Mantenimiento Correctivo

El mantenimiento correctivo comprende todas las operaciones de mantenimiento no
previstas, motivadas por averias, mal funcionamiento, etc., las cuales, por su naturaleza,
no puedan planificarse, pero se deben efectuar, previa aprobacion por parte de IFEMA
MADRID.

Los trabajos de reparacion realizados tendran una garantia de seis meses desde la
finalizacion de estos (acta o parte firmado por parte de IFEMA MADRID de los trabajos
realizados). En el caso de suministro de repuestos, tendran una garantia de un afio.

Los correctivos podran ser detectados, tanto en el propio mantenimiento preventivo como
por parte de IFEMA MADRID, quien informara a la empresa adjudicataria para la resolucion
de estos. En el caso de no encontrarse en la instalacion, se avisara al tIf. 24h, segun lo
indicado en el apartado 4.3 de este documento y los tiempos de respuesta para estar en la
instalacion seran los descrito en funcion de la criticidad del evento.

En caso de incumplimiento en el tiempo de respuesta, se aplicara la penalidad indicada en
el apartado 8.

Quedan incluidos dentro del alcance del contrato, el desplazamientoy la primera hora de la
mano de obra de la asistencia ante cualquier incidencia o reparacidn en todo lo relacionado
con los equipos del presente pliego.

IFEMA MADRID se reserva el derecho de adquirir este material, o bien a través de la
empresa adjudicataria, o por medios propios.

Laresolucion del correctivo podra realizarse conforme a las siguientes casuisticas:

e Sielpersonal técnico puede solucionar laincidencia en el momento, ya que no
necesita material a mayores o dispone del material necesario: informara al
personal de IFEMA MADRID designado al contrato mediante un correo
electronico en caso de suponer coste de material, es obligatoria la respuesta
al correo aceptando el importe para poder proceder a lareparacién. El técnico
dejarareflejado en el parte de trabajo, la pieza o material necesarioy elimporte
de este. Este parte lo firmara, o bien el personal de IFEMA MADRID designado
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o en su defecto, el personal de mantenimiento que esté en la instalacion. Para
la tramitacion del abono de la factura es necesario tener el correo con
respuesta afirmativa a la reparacion y el parte de trabajo del técnico, en caso
de no cumplir estas dos condiciones, no se podra realizar el abono de lafactura
correspondiente al trabajo.

Si el personal técnico no puede solucionar laincidencia en el momento, por no
disponer del material necesario: la empresa adjudicataria enviara un
presupuesto de reparacién en un plazo maximo de 3 dias laborables desde que
identificd la averia.

Los presupuestos solicitados por IFEMA MADRID detallaran el tiempo maximo
para la ejecucion de los trabajos.

Para aquellas averias cuya reparacién sea superior a 8 horas, produciéndose
con esta la pérdida del servicio de los equipos y que no garanticen una
alimentacion continuada y de calidad, el adjudicatario debera poner a
disposicion de IFEMA MADRID, un equipo de sustitucion de similares
caracteristicas y prestaciones al averiado en un plazo maximo de 48 horas
naturales, sin ningun coste adicional al presente contrato, estando incluidos
todos los servicios adicionales como pudieran ser alquiler, transporte, puesta
en marcha, etc.

En caso de incumplimiento de los tres ultimos apartados se aplicara las
penalidades del apartado 8.

En el caso de sustitucion de materiales, la empresa adjudicataria garantiza el suministro
de materiales originales.

Para el tiempo de respuesta en los correctivos, habra que tener en cuenta:

e Averias criticas: Averia en los equipos objeto de este contrato que afectan al
normal funcionamiento de la generacion de energia con incidencias directa a
evento en celebracion. Tiempo de repuesta maximo de 4 horas desde la
notificacion para que se presente un técnico de la empresa mantenedora en las
instalaciones de IFEMA MADRID.

e Averias urgentes: Averia en los equipos objeto de este contrato que afectan al
normal funcionamiento de lageneracion de energia sinincidencias directaa evento
en celebracion. Tiempo de repuesta maximo de 12 horas desde la notificacidn para
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gue se presente un técnico de la empresa mantenedora en las instalaciones de
IFEMA MADRID.

En caso de incumplimiento, se aplicaran las penalidades del apartado 8.

Se excluyen del concepto de correctivo, aquellos debidos a negligencias, errores o
ausencia de mantenimiento por parte de la empresa adjudicataria. El coste integro de
estas reparaciones correra a cargo de la empresa adjudicataria.

Se contara con una partida anual para reparaciones de 5.500€/afo, sin obligacién de
agotar esta partida. Este importe anual no admite baja.

4.3 Servicio 24 horas

La Empresa Adjudicataria debera tener disponible un numero de teléfono mévil 24h los 365
dias del afo atendido por personas fisicas, para prestar el servicio adecuado ante cualquier
aviso/incidencia por parte de IFEMA MADRID. En cuanto se dé la notificacion de un aviso, el
tiempo maximo de respuesta para estar en el lugar de la incidencia seran los mismos
tiempos detallados en el apartado 4.2 Mantenimiento Correctivo.

En caso de ausencia de respuesta o incumplimiento en el tiempo de respuesta, se aplicara
la penalidad indicada en el apartado 8.

5.- REQUERIMIENTOS HUMANOS Y MEDIOS TECNICOS

5.1 Medios humanos

La empresa Adjudicataria esta obligada al cumplimiento de las disposiciones vigentes en
materia laboral, de Seqguridad Social y de Prevencién de Riesgos Laborales.

Para la ejecucion del servicio, la empresa adjudicataria asignara un responsable del
Servicio, quien asumira la responsabilidad de la organizacion y distribucion del personal a
su cargo, asi como del control de la calidad de los trabajos desarrollados por éstos.

El responsable del servicio

La empresa adjudicataria designara una persona que actuara ante IFEMA MADRID como
responsable técnico del contrato con la titulacion de Ingeniero con un minimo de 10 afos
de experiencia en la gestion de contratos similares y que desempenara las funciones
siguientes:
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e Relaciones con la propiedad.

e Organizacion de recursos.

e Supervision del mantenimiento.

e Supervision de anomalias e incidencias,

e Redaccidn, envio y explicacion a la propiedad de Informes de mantenimiento.
e Proposicion de acciones correctoras

Técnicos de mantenimiento

El personal técnico que atienda el servicio tendra siempre el mismo perfil durante toda la
vigencia del contrato y sus posibles prorrogas.

El perfil de los técnicos sera el siguiente:

Experiencia minima de 10 afos en mantenimientos de equipos de alimentacion
ininterrumpida (SAl's) y rectificadores cargadores y todos los elementos relacionados
con el normal funcionamiento y que se encuentran dentro del alcance del presente
contrato.

En caso de incumplimiento, se aplicaran las penalidades del apartado 8.

5.2 Prevencion de Riesgos Laborales.

La Empresa Adjudicataria asume la coordinacion en materia de Sequridad y Salud y todas
las responsabilidades inherentes contempladas en la "Ordenanza General de Sequridad e
Higiene en el Trabajo".

La empresa adjudicataria tiene la obligacion de adoptar las medidas de seguridad y salud
eneltrabajo que sean obligatorias para prevenir de manerarigurosalosriesgos que puedan

afectar alavida, integridad y salud de las personas trabajadoras.

Asimismo, debera acreditar el cumplimiento de las obligaciones siguientes durante los
primeros treinta dias desde el inicio del contrato:

La evaluacion de riesgos y planificacion de la actividad preventiva
correspondiente a la actividad contratada.

Formacion de los técnicos que acrediten la figura de recursos preventivos.

Certificado de trabajadores cualificados en riesgo eléctrico.
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La formacion e informacion en materia preventiva a las personas adscritas a la
gjecucion del contrato.

Eljustificante de la entrega de equipos de proteccion individual que, en su caso,
sean necesarios.

La empresa adjudicataria designara una persona de contacto vinculada a la empresay con
formacién especifica en la materia, para la supervision y control de la aplicacion de las
condiciones de seguridad v salud laboral exigibles, asicomo para deteccion de las posibles
incidencias que surjan en este ambito.

En caso de incumplimiento, se aplicaran las penalidades del apartado 8.

5.3 Listado de maquinas y herramientas

Se debe aportar y mantener en perfecto estado las herramientas, maquinaria, equipos y
aparatos homologados de medida, necesarios para el correcto desarrollo del objeto del
presente Pliego.

También se deben aportarlos elementos de acceso como escaleras, aparatos de elevacién
y todo aquello que sea necesario para realizar las tareas de mantenimiento, asi como
cualquier medio auxiliar necesario para la prestacion de los distintos tipos de servicios
objeto del presente Pliego.

Todos los equipos a usar para la ejecucion del contrato deberan cumplir la legislacion
vigente. En el caso de que fueran necesarias acreditaciones, sequros, revisiones,
mantenimientos, medios de seguridad, etc., seran contempladas y asumidas por la
empresa adjudicataria.

Se debera disponer de todo el equipamiento necesario para realizar el mantenimiento,
incluyendo el calibrado de los equipos.

6.- CONDICIONES COMPLEMENTARIAS A LA EJECUCION DEL SERVICIO

6.1 Gestion de la documentacién técnica generada

Todas las actuaciones relativas al objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas
tendran que quedar documentadas mediante las correspondientes ordenes de trabajo e
informes.
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6.1.1 Informe técnico de mantenimiento.

IFEMA MADRID requiere la elaboracion, dentro de los 10 primeros dias laborables una vez
realizado el mantenimiento, de uninforme técnico conindicacion de los trabajos realizados
de mantenimiento en todo su alcance/gamas de mantenimiento objeto del contrato.

El informe técnico de mantenimiento debera contener, como minimo, la siguiente
informacion:

Fechay horade laactuacion.

Detalle de las gamas de mantenimiento realizadas y tiempo empleado en las
mismas.

Historico de averias y/o anomalias encontradas, donde se detallara el estado en
el cual se encuentrany se sequiraloindicado en el apartado “4.2 Mantenimiento
correctivo” del presente pliego.

Justificacion de los trabajos no realizados.

Propuesta de mejoras.

Nombre y firma del técnico responsable de los trabajos realizados.

Otros.

La Propiedad se reserva el derecho de solicitar a la Empresa Adjudicataria todos aquellos
informes técnicos y de gestion que crea oportunos para garantizar el correcto desarrollo
del servicio objeto del presente Pliego.

En caso de retraso en la entrega del informe, se le aplicara la penalidad de demora del
apartado 8.

6.2 Material en stock. Repuestos de material

El ofertante dispondra de un rectificador/cargador portatil y debera acopiarse en las
propias instalaciones objeto del pliego dentro de los 30 primeros dias del inicio del
contrato, con objetivo de garantizar la maxima operatividad y rapidez de respuesta
solicitada sin tener ningun coste para IFEMA MADRID de este material almacenado.

Elrectificador portatil sera utilizado paraacometer labores de mantenimiento correctivoy
la sustitucién de equipos de forma no planificada como consecuencia de una averia y se
precise de un equipo para restablecimiento del servicio de forma agil y temporal.

En caso de ser necesario su uso, el adjudicatario estara obligado a reponer el stock de
repuestos en un tiempo maximo de 10 dias laborales desde la fecha del uso del repuesto.
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Las caracteristicas minimas para cumplir por el rectificador/cargador seran las siguientes:

Compatible con los rectificadores/cargadores existentes:

Debe trabajar en modo flotacion, carga rapida, e profundidad o igualacion valido
para todo tipo de bateria.

Incorporar un panel LCD, en lenguaje espanol que permita facil manipulacion y
configuracion de parametros necesarios, asicomo comunicacion exterior del tipo
contacto secosy con protocolo SNMP.

La criticidad de las cargas alimentadas por este sistema debe presentar una
estabilidad de tension de salida nomas del +/- 0,5 % de la tension nominal.
Configurable para trabajar a tensiones de salida de 110 Vcc. y 125 Vcc, enchufable
en caliente, para trabajar en paralelo proporcionando una corriente de 40 A.

El conjunto rectificador/cargador bastidor debe permitir un facil manejo y
transporte con dimensiones reducidas no sobrepasando los 13 kg el conjunto
completo.

Estara incluida la conexion y programacion de parametros por parte del
adjudicatario en caso de ser necesario.

Estaraincluidala formacion y el manejo de uso basico, sin ningun coste adicional
para el personal técnico que designe IFEMA MADRID, en caso de ser necesario la
instalacion del equipo, en las propias instalaciones de IFEMA MADRID.

En caso de hacer uso del material de stock, estaran obligados a informar a IFEMA MADRID
y a reponerlo en un plazo maximo de 10 dias, con cargo a la partida de reparaciones.

Para el suministro e instalacién del material descrito, IFEMA MADRID se reserva el derecho
de contratar dicho suministro con el propio adjudicatario o con un tercero.

6.3

Medios de comunicacion

Se debe disponer de los medios de comunicacion eficaces para las comunicaciones entre
el personal del servicio de mantenimiento y el personal responsable de IFEMA MADRID.

7.- ASESORAMIENTO

Se incluye en el contrato el asesoramiento técnico a IFEMA MADRID en las siguientes
materias:

Seguridad de las instalaciones y adaptacion a la normativa vigente.

Prevision de posibles problemas, averias o incidencias graves en las instalaciones.
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e Propuestas de optimizacién para un mejor aprovechamiento y rendimiento
econdémico de las instalaciones y de su eficiencia de funcionamiento.

e Andlisis y prevision de costes de reposicién de instalaciones y cuadros de
amortizacion.

e (ualesquiera otras tareas de gestion técnica necesarias para el adecuado
mantenimiento de las instalaciones de emergencia.

8. PENALIDADES

Se establecen las siguientes penalidades:
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PENALIDADES
DESCRIPCION TIEMPO DE RESPUESTA
Averias criticas: Enlos equipos objeto de
contrato que afecten al normal X o
. q( -, . |Tiempo de respuesta maximo de 4 horas desde la .
funcionamiento de la generacion de energia e R ., Por cada 30 minutos de retraso, se
. . notificacion de esta para presentarse en la instalacion, el . .
conincidencia directaa evento en R . descontara la cantidad de 660 €.
o equipo tecnico.
celebracion.
Averias urgentes: En los equipos objeto de
contrato que afecta al normal Tiempo de respuesta maximo de 12 horas desde la .
. . L . e . . ., Por cada 30 minutos de retraso, se
funcionamiento de la generacién de energia |notificacion de esta para presentarse en lainstalacion, el descontara 440 €
g sinincidencia directa a evento en equipo tecnico. :
5 celebracion.
w
4
o<
]
i i i Tiempo de respuesta maximo de 48 horas naturales para .
o Averlas‘cuyas reparaciones sean superiores a P! ‘ D ! ! S p Por cada 30 minutos de retraso, se
s 8h, equipo sustitucion. poner adisposicion de IFEMA MADRID y su instalacion de descontara 440 €
3' un equipo de similares caracteristicas al averiado. :
w
>
<
En caso de incumplimiento, se aplicara
La empresa adjudicataria enviara un presupuesto de una penalidad de 100€ cada 24h
reparacion en un maximo de 3 dias (laborables). laborales de retraso en la entrega del
Si el personal técnico no puede solucionar la presupuesto
incidencia en el momento, por no disponer En caso de incumplimiento del tiempo
del material en el momento. En caso de aceptacion del presupuesto por parte de IFEMA |recogido en el presupuesto para la
MADRID, el tiempo de resolucién maximo vendra recogido |resolucion del correctivo, se aplicara
en este. una penalidad de 100€ cada dia natural
deretraso.
8
<Zt El perfil de los técnicos sera el siguiente : En caso de incumplimiento de los
= - Experiencia minima de 10 afios en mantenimientos de requisitos de los técnicos que no
2 El personal técnico que atienda el servicio. SAl's, rectificadores cargadores y todos los elementos cumplan con la experiencia requerida,
§ relacionados con el normal funcionamiento y que se se aplicara una penalidad de 500 € cada
o encuentran dentro del alcance del presente contrato. técnico.
=
E . En caso de incumpliento por parte del
E g IFEMA MADRID segun la actividad ferial congresual adjudicatario de la fechas acordadas y
S g e . - planificara dos revisiones semetrales al afo para el planificadas con IFEMA MADRID, se le
S Planificacion dias revisiones semestrales o . . - R .
g > mantenimiento preventivo de los equipos Sai's y aplicara una penalidad de 100 € por
<Zt [ rectificadores. cada dia laboral de retraso el dia
= previsto.
Por cada dia natural de retraso en la
Acopio del rectificador/cargador portatil citado en el Apdo. |entrega del rectificador/cargador en
"6.2 Repuesto" del PPT Ifema Madrid a partir de los 30 dias, se
« ” aplicacara una penalizacion de 100 €.
g Rectificador/cargador en Stock
= . .
& (Apdo. 6.2 del PPT) Por cada dia natural de retraso (a partir
Reposicion del rectificador/cargador portatil empleado de |de los 10 dias del uso del
repuestos citados en el Apdo. "6.2 Repuesto" del PPT cargador/rectificador), se aplicara una
penalizacion de 100€ por dia laborable.

9.ASPECTOS DE CALIDADY MEDIOAMBIENTALES.

e La empresa debe cumplir con toda la legislacién que le sea de aplicacion como
consecuencia de su actividad (proteccién de datos, medioambiente, seguridad
industrial, eficiencia energética, legislacion socio-laboral y de prevencion deriesgos,

etc).

e |a empresa debe de cumplir con las “Normas ambientales, de energia y de

sostenibilidad de eventos”

colaboradoras.
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e Laempresavaloraralaposibilidad de sustituir productos peligrosos que utilice enlas
instalaciones de IFEMA MADRID por otros de menor peligrosidad.

e |La empresa gestionara los residuos peligrosos que genere como resultado de su
actividad (pilas, baterias, acumuladores, aceite usado, filtros usados, envases
vacios, absorbentes contaminados, aguas destiladas, acidos, etc.) conforme a lo
establecido enlaley 22/2011y RD 180/2015.

e | aempresadeberacomprometerse a dejar las instalaciones limpias. Esta prohibido
abandonar residuos en las instalaciones, debiendo depositarlos donde corresponda.

e |a empresa debera comprometerse a dejar las instalaciones en adecuadas
condiciones de seqguridad y a disponer de maquinaria en caso necesario (ya sea en
alquiler o de su propiedad) que disponga de marcado CE y que esté adecuada al RD
1215/97.

e Priorizarala compra de equipos eficientes energéticamente hablando.

10. PERSONA DE CONTACTO.

Les recordamos que, para cualquier consulta o aclaracién de caracter administrativo,
técnico o economico sobre este expediente, deben proceder conforme alo previsto en los
apartados 5.- CONSULTAS vy 6.- PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES.
NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES- del cuadro de caracteristicas-.

Igualmente, les recordamos que, para aquellas cuestiones que puedan afectar a la
operativa / funcionalidad del portal de licitacion electronica de IFEMA MADRID, existe un
area de soporte y consulta a licitadores dentro de la web:

Preguntas frecuentes: https://licitaciones2.ifema.es/html/preguntas-frecuentes

Manual de uso de la plataforma:
https://licitaciones2.ifema.es/resources/Guia_Licitadores.pdf

Soportey contacto con plataforma: https://pixelware.com/servicios-soporte-licitadores/
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El contacto telefénico con el encargado de la gestion del expediente perteneciente a la
Direcciéon de Comprasy Logistica de IFEMA MADRID, que se cita a continuacion, se limitara
acuestiones meramente informativas no vinculantes sobre el propio proceso de licitacion:

Indira Cedeno - 630 373 822
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ANEXO |

ANEXO |. MANTENIMIENTO PREVENTIVO A REALIZAR EN LOS EQUIPOS

Las tareas minimas de mantenimiento a realizar en cada revisién seran las indicadas por los

fabricantes y sus protocolos de los equipos. Ademas, deben de realizarse las indicadas a

continuacion:

Controles de la temperatura del equipo y de la sala.

Verificacion del entorno del sistema de energia, verificando que cumple con
especificaciones de conservacion y ubicacion adecuadas incluidas la
temperatura, limpieza, etc.

Limpieza completa de los equipos, tanto exterior como interiormente, asi como
las rejillas de ventilacion por medio de soplado en seco.

Inspeccion de elementos mecanicos de los equipos de bastidor, cables, bornesy
terminales y en la medida de lo posible (accesible sin desmontaje) de
Transformadores, Bobinas, reapriete de los mismos.

Inspeccion del estado fisico, elementos electronicos, conexionados, cableados,
ventiladores, con el fin de detectar fallos que pese no afectar directamente al
funcionamiento de la maquina pudieran ser indicios de averia, como fugas o
ventiladores girando defectuosamente.

Inspeccion y comprobacion de funcionamiento o desajustes de los distintos
dispositivos que componen el sistema, filtros, rectificador/cargador, baterias,
inversor, BY-PASS estatico, interfaz de usuario sinoptico, etc.

Mediciony comprobacion de los pardmetros eléctricos, tanto de control como de
potencia, filtrado y proteccion, para la realizacion del protocolo completo.
Corriente eficaz de salida de pido y tensiones de salida.
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e Verificar la sincronizacion, transferencia del inversor con red y al bypass y
viceversa. Comprobar el bloqueo de fase y neutro, etc.

e Comprobarla conectividad para envio de alarmas por correo, etc.

e Mediciony comprobacion de la bateria:

- Ajusteyreajuste de la corriente de carga de la bateria.

- Verificacion de la tension de cada elemento, ramas etc. para descartar
desequilibrios del sistema o elementos fuera de tolerancias cuando el
sistema se encuentra en carga.

- Prueba de descarga de Bateria de 10 Minutos (autorizada por IFEMA), para
verificar el estado real de la bateria.

e Correccion de las disfunciones localizadas, mediante ajustes, reparacion o
sustitucion de componentes como (fusibles, relés, condensadores de filtro,
varistores y pequefos materiales, etc.).

e Silaincidenciano se puede subsanar de inmediato, se indicara que la reparacion
queda pendiente en el informe correspondiente ademas de informar al personal
técnico de IFEMA MADRID, de la situacion del equipo.
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