
 

 

 

 

 
 

CONSULTAS REALIZADAS 
 

Les informamos de las consultas realizadas por las empresas interesadas y de las respuestas 
facilitadas por IFEMA MADRID, relacionadas con el expediente de referencia: 
 
1. En el Apartado 4 del Cuadro de Características Tiempo de Implantación del Servicio de 
Automatización, valoran el tiempo de implantación. ¿Dicho tiempo de implantación se refiere a la 
implantación de la herramienta o a la implantación y puesta a disposición de IFEMA de los 
desarrollos correspondientes para la automatización de la totalidad de procesos descritos en la 
documentación de la licitación 100% operativos e integrados con las herramientas de IFEMA? 

 
Respuesta: 
 
De acuerdo al documento Anexo I Cuadro de Características, IFEMA MADRID valorará según lo 
descrito en el apartado “8.2.- CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMÁTICA MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE FÓRMULAS” bajo el “CRITERIO 4.- Tiempo de Implantación del servicio de 
automatización”, el tiempo en el que la empresa ofertante tenga implantada la solución de 
automatización según los requerimientos descritos en el Pliego de Prescripciones Técnicas, 
entendiéndose por tiempo de implementación, el momento en el cual la solución propuesta este 
totalmente operativa y a disposición de IFEMA MADRID para la explotación de sus 
funcionalidades habiéndose integrado con el resto de herramientas de IFEMA MADRID. 

 
 
 

2. Buenos días, Nos ha surgido las siguientes dudas: - Solvencia técnica, se indica: Deberá 
indicar en dichos certificados que ha cumplido al menos dos de las siguientes condiciones, 
debiendo cumplirse todas ellas entre los 3 certificados. ? Haber operado como mínimo en una 
instalación con más de 400 puntos de acceso WI-FI CISCO en un mismo hotspot en una única 
ubicación, en un periodo que esté incluido dentro de los últimos 4 años. ?Gestionar o haber 
gestionado al menos un sistema WI-FI en concentraciones de al menos 3000 conexiones 
simultáneas en una única ubicación, en un periodo que esté incluido dentro de los últimos 4 años. 
Respecto a los puntos anteriores, ¿a qué se refiere cómo “una única ubicación”? Se puede 
entender cómo un único pabellón o el recinto ferial completo. - Inventario ¿nos pueden indicar la 
versión software de la controladora wifi? Muchas gracias Un saludo 
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Respuesta: 
 

Referente a la solvencia técnica: 
 
Tal y como figura en el documento anexo al Pliego de Prescripciones Técnicas “IFEMA Inventario de 
equipos y mantenimiento a ofertar”, IFEMA MADRID cuenta con una infraestructura de red WIFI 
compuesta por 1469 puntos de acceso WIFI (APs), estos puntos de acceso se encuentran 
distribuidos en los 12 pabellones de IFEMA MADRID, sus zonas exteriores y el Palacio municipal de 
congresos, como también figura en el documento anexo “Business_Net_IFEMA_Pabellones_Aps”. 
 
IFEMA MADRID considera como “una única ubicación” de cara al cumplimiento de la solvencia 
técnica, cualquier certificado que acredite el haber gestionado o gestionar alguna red que cumpla 
con las características solicitadas en la solvencia técnica, en un cliente que estando localizado en 
un mismo punto geográfico tenga instalado en su recinto o edificación una red con las 
condiciones solicitadas, pudiendo estar este recinto compuesto o no, por diferentes edificios 
(como por ejemplo un aeropuerto y sus diferentes terminales, un centro comercial compuesto 
por diferentes edificios, un estadio y sus edificios complementarios, una sede de oficinas 
compuestas por varias torres, etc). 
 
Referente al inventario: 
 
Aunque mencionado anteriormente, la controladora WIFI CISCO con la que contamos es Cisco 
8540 Wireless Controller (AIR-CT8540-K9) cuya versión de software actual es 8.10.130.0. 

 
 
EL PRESENTE DOCUMENTO PASA A FORMAR PARTE INTEGRANTE DEL PLIEGO DE BASES, 
QUEDANDO AFECTOS EN LOS TÉRMINOS PREVISTOS EN EL CITADO PLIEGO. 
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