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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

SERVICIO DE APOYO EN LA COMUNICACION ESPECIALIZADA PARA EL FORO MEDIO AMBIENTE Y
SOSTENIBILIDAD (FSMS) 2024 EN IFEMA MADRID

EXP 23/140 - 2000022557

1. OBJETO DEL SERVICIO

IFEMA MADRID requiere de una empresa que realice la presentacién de servicios de apoyo de
comunicacion especializada para el Foro Medio Ambiente y Sostenibilidad (FSMS) 2024 en IFEMA
Madrid, llevando a cabo: redaccion de contenido para la web, redaccién de notas de prensay apoyo
al departamento de comunicacion, dar cobertura durante la celebracion de las ferias, apoyo en la
organizacién de talleres y generar contenido para publicar post en redes sociales y la elaboracion
de un libro resumen de la feria FSMS en formato digital e impreso.

Todas estas acciones tendran como finalidad garantizar la promocion y difusion adecuada de las
ferias, con el fin de cumplir con los objetivos de promocién y difusion de la marca FSMS y hacer
frente alos retos de sostenibilidad que abarcan estas ferias en la ciudad.

2. SOBRELAFERIA

El Foro Medio Ambiente y Sostenibilidad (FSMS) en IFEMA Madrid retune a TECMA, el Foro de las
Ciudades y SRR para promover soluciones sostenibles y abordar los desafios ambientales en la
gestién urbana.

FSMS 2022 atrajo a mas de 11,206 profesionales, incluyendo 10,900 visitantes y 306 expositores
directos. Hubo una representacion de 96 empresas en el area de SRRy 230 expositores en TECMA.
Los visitantes provenian de 48 paises, con un 9.4% de visitantes extranjeros.

TECMA:

La Feria Internacional del Urbanismo y del Medio Ambiente TECMA es un evento que reune a las
principales empresas del sector y proporciona un espacio para intercambiar buenas practicas y
experiencias en la gestion de las ciudades. Con un enfoque en la sostenibilidad, TECMA aborda los
temas mas relevantes paralos gestores urbanos y busca ofrecer soluciones tangibles a los desafios
que enfrentan nuestras ciudades. Va a celebrar su edicion 21en 2024.

Foro de las Ciudades:

ElForo delas Ciudades es un punto de encuentro e intercambio de ideas, proyectosy visiones sobre
el futuro de las ciudades. Reuniendo a ciudades, organizaciones y expertos en urbanismo, el
objetivo principal del Foro es promover espacios mas habitables, sostenibles, inclusivos,
participativos y resilientes. A través de mesas redondas, debates y actividades de networking, el
Foro de las Ciudades impulsa el intercambio de conocimientos y buenas practicas entre los actores
involucrados en la transformacion urbana. Su primera edicién fue en 2014.
El Foro de las Ciudades 2022 reunio a mas de 60 ciudades, con la participacién de mas de 200
ponentes y mas de 1.500 asistentes en sus sesiones.

SRR:

LaFerialnternacional de la Recuperaciony el Reciclado(SRR)es la principal convocatoria en Espafa
en el ambito de la economia circular. Promovida por la Federacion Espanola de la Recuperaciony el
Reciclaje (FER), SRR reune a expertos, empresas y organizaciones para presentar y discutir las
ultimas innovaciones y soluciones en el campo del reciclaje y la recuperacién de recursos. Con un
enfoque enlageneracionde recursosy un futuro sostenible, SRR impulsa el desarrollo de soluciones
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sostenibles que minimicen elimpacto ambiental y promuevan la eficiencia en el uso de los recursos.
Celebrara su edicion 8 en 2024.

FSMS:

FSMS(Foro Soluciones Medioambientales Sostenibles)es unainiciativaintegral que reine a TECMA,
el Foro de las Ciudades y SRR en un unico evento. Con un enfoque en la sostenibilidad y la gestiéon
responsable del medio ambiente, FSMS busca promover soluciones concretas y reales para
construir un futuro mejor. A través de la colaboracién de empresas, instituciones y expertos, FSMS
impulsa la transformacién urbana hacia ciudades mas verdes, sostenibles e inclusivas. Celebrara su
edicion 4 en 2024.

Todas estas ferias son organizadas por IFEMA Madrid.

3. ALCANCE DEL SERVICIO

El adjudicatario realizara las siguientes funciones:

Redaccién de post paralas webs de TECMAy SRR

Entre dosy tres al mes, siendo mayor el nimero de publicaciones los meses
previos a las ferias de junio de 2024).

IFEMA MADRID y su gestor de redes sociales seran los encargados de publicar los
posts en las webs.

El proveedor trabajara en colaboracion con IFEMA MADRID y se establecera un
calendario de trabajo.

Eldepartamento de prensade IFEMA MADRID recibiralos textos del proveedor para
entregarlos al gestor de redes sociales.

Redaccién de Notas de Prensay apoyo al departamento de Comunicacién de IFEMA MADRID
en larelacion con los medios.

Estas actividades se llevaran a cabo de manera continua durante todo el plazo de
ejecucion del contrato.

Se establecera un calendario de trabajo que incluird un minimo de notas de prensa
por feria.

El proveedor brindara apoyo constante al departamento de comunicacién de
IFEMA MADRID, adaptando las notas de prensa y coordinando su envio y
distribucion en distintos canales y soportes.

Los meses de mayor actividad seran septiembre a diciembre, pero esto puede
variar segun la evolucién del sector y las convocatorias.

Cobertura de las ferias TECMA, SRR y FORO DE LAS CIUDADES durante sus dias de
celebracion en junio de 2024.

(o]

La cobertura implica realizar un seguimiento y resumen de las principales
actividades realizadas en las ferias por las asociaciones colaboradoras e
instituciones participantes.

Se generaran notas de interés sectorial para la prensa especializada y econémica,
destacando el valor e importancia de los sectores en la sociedad y el entorno
empresarial.



IFEMA
MADRID

(e]

Se elaboraran notas resumen diarias de lo acontecido en cada feria durante su
celebracidn.

- Organizacion de dos LAB-talleres online con expertos tematicos sobre servicios publicos
(sector de actividad de la Feria SRR)y reciclaje (sector de actividad de la Feria SRR).

(e]

La empresa debera proponer un evento online o presencial en el que se aborden
tematicas relevantes paralos sectores de Tecmay SRR.
Lapropuestadeberaincluirenfoque, programay contactos de los ponentes, sujeto
aaprobacion por parte de IFEMA MADRID.

El proveedor también elaborara una nota resumen de lo tratado en los talleres.

La empresa puede proponer ponentes, y IFEMA MADRID validara la propuesta.

En caso de que algun ponente no encaje, se puede solicitar una seleccion
alternativa.

La fecha aproximada de celebracion de los talleres sera acordada con IFEMA
MADRID.

En el caso de existirun evento o taller similar ya convocado por IFEMA MADRID para
estas ferias, podra sumarse la propuesta de la empresa para enriquecerla, a
criterio de IFEMA MADRID.

- Elaboracion del libro resumen del FSMS 2024: redaccioén, edicion, maquetacién y disefo en
sus ediciones en papel y digital-PDF (no incluye impresion de la edicién de papel).

Este libro tendra como finalidad recopilar las conclusiones de lo tratado en los
foros y actos de las ferias y Foro de las Ciudades de Madrid con relacion a los
sectores participantesy alas propias convocatorias feriales.

Tanto IFEMA MADRID como el propio proveedor aportara material para poder
realizar el resumen compilatorio

El libro tendra un diseno de portada y formato digital que sea similar al del libro
resumen del FSMS 2012, y debera poder ser descargable en PDF, navegable, que
permita enlazar con videos grabados de actos seleccionados, que enlace con las
paginas web de instituciones colaboradoras y patrocinadores, y recoja fotografias
del evento y participantes.

Ellibro sera publicado por IFEMA y tendra su propio ISBN

La elaboracién del libro resumen del FSMS 2024 sera responsabilidad del
proveedor, quien se encargara de la redaccion, edicién, maquetacion y diseno
tanto en su versién impresa como en formato digital PDF.

El libro resumen sera una edicién de aproximadamente 100 paginas, disponible
tanto en formato impreso como en acceso abierto en su version digital.

Recogera las principales conclusiones de las mesas de debate del Foro de las
Ciudades de Madrid, asi como las actividades mas relevantes de la Feria
Internacional de Urbanismo y Medio Ambiente TECMA, y de la Feria Internacional
de la Recuperaciény el Reciclado SRR.

Ademas, debera ser descargable en formato PDF y permitir la navegacioén,
incluyendo enlaces a videos grabados de actos seleccionados, paginas web de
instituciones colaboradoras y patrocinadores, asi como fotografias del evento y
participantes.

El plazo maximo para entregar el libro terminado sera en la primera semana de
diciembre de 2024.

El proveedor sera responsable de redactar integramente el contenido del libro,
utilizando como base la cobertura de los principales contenidos de las ferias a
través de notas de prensa, sus propios medios y redactores, contactos con los
participantes y cualquier otro medio disponible.
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o Los contenidos y redaccién se ajustaran a un indice que IFEMA debera aprobar
previamente.

o Elproveedortambién se encargara de proporcionar el material fotografico y visual
necesario, asegurandose de gestionar los derechos de uso adecuados. IFEMA
aportaralos videos al proveedor.

o |IFEMAy sus departamentos implicados deberan dar la aprobacién final al diseno,
magqguetaciony contenidos del libro resumen, siendo responsabilidad exclusiva del
proveedor su creacion.

Calendario de acciones tentativo para orientar al proveedor en la elaboracién del libro

resumen del FSMS 2024:

e Junio 2024: Celebracion de las ferias TECMAy SRRy Foro de las Ciudades.

e Junio-dulio 2024: Recopilacion del material generado durante las ferias,
incluyendo notas de prensa, fotografias y videos.

e Septiembre 2024: Revisién y seleccién del material recopilado para suinclusion en
el libro resumen.

e Septiembre 2024: Comienzo de la redaccién y edicion del contenido del libro,
siguiendo el indice previamente aprobado por IFEMA.

e Octubre 2024: Revision y correccion del contenido del libro, asegurandose de que
cumple con los estandares de calidad y refleja adecuadamente las conclusiones y
actividades de las ferias. Aprobacion de imageny maquetacion por parte de IFEMA.

e Noviembre 2024: Finalizacion de la maquetacion diseno del libro, incluyendo la
incorporacion de fotografias, enlacesy otros elementos visuales.

e Primera semana de diciembre 2024: Entrega del libro resumen finalizado a IFEMA
para su revision y aprobacion definitiva.

e Enero 2025: Presentacion del libro impreso durante la Feria Internacional de
Turismo, FITUR (orientativo).

Este calendario puede estar sujeto a ajustes segun las necesidades y requerimientos
especificos de IFEMA, por lo que es importante mantener una comunicacion constante
entre el proveedor y IFEMA para asegurar el cumplimiento de los plazos establecidos.

- Enfoque, preparacion, seleccion de ponentes y gestion de las invitaciones (junto a
miembros de IFEMA MADRID) del acto de presentacion del libro resumen del FSMS 2024,
unos meses después de su celebracion (finales de 2024).

O

Definir el enfoque y concepto del acto de presentacion, teniendo en cuenta el
contenidoy las tematicas abordadas en el libro resumen.

Proponer unalista de ponentesy expertos que sean relevantes para la presentacion del
libro, considerando su experienciay conocimiento en los sectores relacionados con las
ferias.

Contactar a los ponentes propuestos y gestionar sus invitaciones para participar en el
acto de presentacion, en coordinacion con los miembros de IFEMA MADRID.

Trabajar conjuntamente con IFEMA MADRID para definir el lugar, la ambientacion y
otros aspectos logisticos necesarios para el acto de presentacion. IFEMA MADRID
asume la organizacién integral y logistica del evento.

En resumen, el proveedor sera responsable de la planificacion y coordinacién general
del acto de presentacion, incluyendo la seleccion de ponentes, la gestién de
invitaciones y la colaboracion con IFEMA MADRID en la preparacion del lugar y la
ambientacion del evento.

El proveedor se compromete a realizar todas estas acciones de manera profesional, rigurosay con
un alto nivel de calidad, garantizando la promocidn y difusién adecuada de las ferias y haciendo
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frente a los retos de sostenibilidad que abarcan estas ferias en la ciudad, con el fin de cumplir con
los objetivos de promociony difusion de lamarca FSMSy garantizar el éxito del FSMS 2024 en IFEMA
Madrid.

4. EOQUIPO DE TRABAJO

Elproveedor debe contar conun equipo competente que se encargue de las funciones de redaccion,
magquetacion, diseno y gestion de contenidos digitales. Este equipo sera responsable de crear el
libroresumeny otros materiales impresosy digitales, generar comunicados de prensay contenidos
paraweb y redes sociales, asi como coordinar y gestionar el proyecto de manera eficiente. Pueden
utilizar recursos internos o contratar a terceros especializados en estas areas. Debera especificar
en su propuesta que cuenta con estos medios.

5. PERSONA DE CONTACTO

Les recordamos que, para cualquier consulta o aclaracion de caracter administrativo, técnico o
economico sobre este expediente, deben proceder conforme a lo previsto en los apartados 5.-
CONSULTAS 'y 6.- PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES. NOTIFICACIONES Y
COMUNICACIONES- del cuadro de caracteristicas-.

Igualmente, les recordamos que, para aquellas cuestiones que puedan afectar a la operativa /
funcionalidad del portal de licitacion electronica de IFEMA MADRID, existe un area de soporte y
consulta alicitadores dentro de la web:

Preguntas frecuentes: https://licitaciones2.ifema.es/html/preguntas-frecuentes

Manual de uso de la plataforma: https://licitaciones2.ifema.es/resources/Guia_Licitadores.pdf

Soporte y contacto con plataforma: https://pixelware.com/servicios-soporte-licitadores/

El contacto telefénico con el encargado de la gestion del expediente perteneciente a la Direccion
de Compras y Logistica de IFEMA MADRID, que se cita a continuacion, se limitara a cuestiones
meramente informativas no vinculantes sobre el propio proceso de licitacion:

Macarena Pastor; 91.722.57.23.


https://licitaciones2.ifema.es/html/preguntas-frecuentes
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