
 

 

 

 

 
 

CONSULTAS REALIZADAS 
 

Les informamos de las consultas realizadas por las empresas interesadas y de las respuestas 
facilitadas por IFEMA MADRID, relacionadas con el expediente de referencia: 

 
Consulta empresa licitadora:  
 
1. Solicitamos aclaración sobre los siguientes puntos relativos al entorno actual del cliente y al 

origen de la información a migrar:  
 
1. Plataforma actual (Google Workspace, Microsoft 365 u otra).  
2. Número de usuarios.  
3. Tipos de datos a migrar (correos, ficheros, Teams, etc.).  
4. Licencias actuales: tipo y cantidad.  
5. Licencias M365 disponibles: tipo y cantidad. 
6. Dominio principal y dominios adicionales. 
7. Tipo de correo de origen: Exchange, Gmail, Tenant to Tenant, POP/IMAP, Lotus Notes o    
Zimbra.   
8. Cantidad de buzones a migrar.  
9. Si el cliente utiliza Exchange On-Prem, indicar versión (2007, 2010, 2013, 2016 o 2019).  
10. En caso de Lotus Notes o Zimbra, indicar versión.  
11. Confirmar si se prevé decomisar la plataforma Exchange.  
12. Confirmar si se crearán buzones adicionales en destino y cuántos. Gracias. 
 
Respuesta  IFEMA.  
 
1: Office 365 
 
2, 4, 5: Estos datos se encuentran en la tabla del documento ““Situación actual y configuración 
final Exp 25_190”. 
 
3, 7, 8, 9, 10, 11, 12: Estas actividades no se encuentran en el apartado “3 Alcance del Servicio” 
del Pliego de Prescripciones Técnicas y están fuera del objeto recogido en el apartado “2 
Objeto” del Pliego de Prescripciones Técnicas.  
 
6: ifema.es 
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2. Solicitamos aclaración sobre los siguientes aspectos necesarios para dimensionar 

adecuadamente el servicio: 
 
1. Contenido del correo y elementos asociados:  

 
- Contenido de los buzones a migrar.  
- Existencia de listas de distribución (sí/no).  
- Buzones compartidos (sí/no y cantidad).  
- Carpetas públicas (sí/no y cantidad).  
- Presencia de disclaimer corporativo y herramienta utilizada. 
 - Reglas de transporte (sí/no).  
- Uso de aplicaciones SMTP para envíos masivos (impresoras, CRM, ERP, etc.) 
 
2. Identidad y Directorio Activo:  

 
- Disponibilidad de servidores Windows y versión utilizada (mínimo 2016).  
- Número de controladores de dominio.  
- Existencia de gestor de identidades (MIM, Identity Server Manager u Oracle Identity Manager). 
- Si el Directorio Activo forma parte de la infraestructura de correo.  
- Nivel funcional del AD. - Si existe más de un bosque y si requeriría sincronización.  
- Federación del Directorio Activo (sí/no).  
- Relación de dominios locales y dominios públicos.  
- Si existe un AD de cuentas y otro de recursos (en caso de Exchange).  
- Existencia de sincronización con Entra ID.  
 
3. Seguridad - Disponibilidad de MFA, antispam, cifrado, archivado y backup.: 

 
- Políticas de seguridad y compliance aplicadas.  
- Uso de MDM. 
 
 

 
Respuesta IFEMA.  
 
Estas cuestiones no son necesarias para llevar a cabo los suministros ni las renovaciones de 
los suministros solicitados y, por tanto, no procede darles respuesta. 
 
 

 
3. Se solicita el ID de las suscripciones de las licencias a renovar de: 

 
CODETWO EMAIL SIGNATURES FOR OFFICE 365, CONTACTSYNC, GALSYNC, 550 mailboxes 
 

 
Respuesta IFEMA 
 
Codetwo: Customer No. 704123 
Contactsync: Customer ID: 13240 
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4. Se solicita aclarar/definir del documento Situación actual y Configuración Final, pág 3: 
Producto: AZURE PLAN CONSUMTION (csp) Plan: Compromiso Anual – pago mensual Cantidad: 
AZURE DEVOPS BASIC TEST PLAN: 53 usuarios con licencia plan básico Entendemos que se 
trata de ofertaros Azure Dev Test Básico, ¿Es correcto? 

 
 
 

Respuesta IFEMA 
 
Se completan los detalles de este producto 

 
PRODUCTO PLAN CANTIDAD 

AZURE PLAN CONSUMTION (csp): 
Compromiso Anual 

– pago mensual 

AZURE DEVOPS BASIC TEST PLAN: 
53 usuarios con licencia plan básico 

3 usuarios con licencia del plan básico + 
Test Plans, nivel gratis 

1 unidad de canalizaciones hospedadas de 
MS 

1 unidad de calizaciones autohospedadas 
2 instancias de GB Artifacts y 0 VUM 

 
 

 
 

EL PRESENTE DOCUMENTO PASA A FORMAR PARTE INTEGRANTE DEL PLIEGO DE BASES, 
QUEDANDO AFECTOS EN LOS TÉRMINOS PREVISTOS EN EL CITADO PLIEGO. 

 
   
 
 

 Dirección de Compras y Logística 
12 de enero de 2026 


