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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

SERVICIO DE INTERMEDIACION Y COORDINACION DE SERVICIOS DE ENTRETENIMIENTO,
CONTENIDOS EN VIVO Y DINAMIZACION DE EVENTOS DE IFEMA MADRID

Expediente 26/100 - 2000028194

1. OBJETO DEL SERVICIO

El objeto del presente Pliego es la contratacion de una empresa especializada para
laintermediacion, gestion, coordinacion operativay produccion basica de servicios
de entretenimiento, contenidos en vivo y dinamizacion, que IFEMA MADRID
requiera para:

e Eventos propios organizados por IFEMA MADRID.
e Eventosde terceros gestionados por IFEMA MADRID.

2. ALCANCE Y TIPOLOGIA DE SERVICIOS

La tipologia de servicios a contratar sera amplia, flexible y adaptable a las
caracteristicas de cada certamen o evento. De manera enunciativa y no limitativa,
podra comprender:

Entretenimiento y actuaciones artisticas

e Actuaciones musicales en vivo (bandas, duos, trios, solistas, musica
instrumental).

e DJsymusicade ambientacion controlada.

e Conciertos teméticos.

e Actuaciones teatrales, circensesy performances.

e Actividades de animacion y dinamizacién (magia, juegos, intervenciones
itinerantes, etc.).

e Maestros de ceremonias, presentadores, speakers, moderadores y
animadores.

e Profesionales especializados en dinamizacion fisica y bienestar

Equipamiento y mobiliario de entretenimiento
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Alquiler, transporte, montaje, desmontaje de mobiliario de entretenimiento y
elementos interactivos y experienciales

Conduccién de actos y contenidos en vivo

Presentacion y conduccion de:

o Entregasde premios.
Actos institucionales.
Inauguracionesy clausuras.
Pasarelas y desfiles.
Activaciones de marca.

o O O O

Programacion musical y amenizacion de espacios

Diseno y ejecucioén de programacion musical para zonas comunes, areas VIP,
galas y eventos sociales vinculados a ferias.

Amenizacién musical continua o puntual adaptada alos distintos momentos del
evento.

Coordinacion operativa, regiduria y direccion en directo

Servicio de regiduria y coordinacion en directo en escenarios, pasarelas y
espacios de contenido.

Control de escaletas y tiempos.

Coordinacion entre artistas, presentadores, técnicos y organizacion.

Gestidn de incidencias y cambios en tiempo real.

Coordinacién de la gestién integral de espacios con contenido

Diseno, producciony coordinacion de Talk Corners, foros sectorialesy espacios
de ponencias.

Elaboracion de escaletas.

Coordinacién con ponentes y moderadores.

Control de tiempos y ritmo de programacion.

Produccion técnica basica cuando sea requerido.

Experiencias experienciales y activaciones especiales

Servicios experienciales adaptados a galas, eventos VIP e inauguraciones,
incluyendo, en su caso:
o Activaciones liquidasy cocteleria experiencial.
o Disenos personalizados vinculados a la tematica del certamen o
patrocinadores.
o Atenciones especiales a Comités o colectivos VIP solicitados por el
certamen como pueden ser Guias
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3. ORGANIZACION DEL SERVICIO

El servicio a prestar por el adjudicatario sera la contratacion de servicios
relacionados con el entretenimiento. Estas contrataciones se realizaran previa
peticion del servicio por parte de IFEMA MADRID.

Los servicios a contratar podran realizarse, tanto en el caso de eventos propios
como eventos externos gestionados por IFEMA MADRID, dentro de los eventos
realizados en IFEMA MADRID y en sedes de terceros.

IFEMA MADRID enviara al adjudicatario una peticién de servicio donde se detallaran
los requerimientos especificos de la contratacién (presupuesto estimado, tipo de
espectaculo, fechas, horario, aspectos técnicos, etc.).

El adjudicatario debera enviar un minimo de 2 propuestas que cumplan con los
requisitos solicitados, en las que se debera detallar la justificacion del perfil
propuesto, el caché ademas de los aspectos técnicos necesarios para la ejecucion
del servicio(luces, numero de enchufes necesarios, conexiones, etc.)y los horarios
de montaje/desmontaje.

IFEMA MADRID estudiaré las propuestas recibidas, y decidira la opcion mas idénea
para el evento. En caso de que ninguna de las opciones fuera elegida, IFEMA
MADRID podré solicitar al adjudicatario el envio de otras 2 opciones detallando las
razones por la que las opciones propuestas no encajan en los requisitos solicitados
o modificando la peticion del servicio.

El plazo para el envio de propuestas sera de 5 dias laborables.

Una vez seleccionada la propuesta, IFEMA MADRID emitira un pedido al
adjudicatario con el presupuesto acordado por el caché del artista méas el fee
resultante de la oferta. El servicio no se considerara contratado hasta la emision
del pedido.

El adjudicatario emitira la factura una vez realizada el servicio.

Unicamente se pagara por el caché de aquellas actuaciones finalmente realizadas.
En caso de cancelacion de una o varias actuaciones por causas ajenas a IFEMA
MADRID, no abonara el importe de las mismas.

En caso de cancelacioén de los servicios por parte de IFEMA MADRID, se abonara la
factura conforme alo siguiente:

- Seabonara el 100% del caché + fee sila cancelacion se produce en el mismo
dia

- Seabonarael50% del caché + fee sila cancelacién se produce 10 dias antes
del evento.

- Seabonarael 15% del caché + fee si la cancelacion se produce entre 20y 10
dias antes del evento.
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No se realizara ningun abono si la cancelacion se realiza con un minimo de
20 dias de antelacion a la celebracion del evento.

4. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

Laagenciaadjudicataria seralaencargadade poner adisposicion de IFEMA MADRID
los artistas, asi como del montaje necesario para el desarrollo de la actuacién.

Sera por cuenta de laagencia:

- Seleccién y propuesta de artistas adecuados a las necesidades de
cada evento.

- Coordinacién con los artistas para asegurar su disponibilidad y
confirmacién de fechas.

- Negociacion y formalizacién de contratos con los artistas o sus
representantes.

- Gestion de todos los aspectos legales y administrativos
relacionados con la contratacion.

- Gestiony pago de todos los aspectos relacionados con los derechos
de autor y las licencias necesarias para la ejecucion de las
actuaciones.

- Organizacion del transporte, alojamiento y necesidades técnicas de
los artistas.

- Coordinacion con los organizadores del evento para asegurar que
todas las necesidades técnicas y logisticas se cumplan.

- Presencia en el lugar del evento para coordinar la actuacion y
resolver cualquier imprevisto.

- Supervision del montaje técnico y ensayos previos al evento.

Asimismo, se debera cumplir lo siguiente:

El adjudicatario designard una persona como interlocutor unico, el
coordinador del servicio, que coordinara los trabajos del personal y de los
artistas con IFEMA MADRID, y que atendera las peticionesy, en su caso, las
instrucciones de los artistas, y tenga la autonomia y capacidad decisoria
para solventar los problemas e imprevistos que pudieran surgir el dia del
espectaculo.

Esta persona estara presente en todo momento, a partir de la llegada de los
técnicos de montaje, y hasta que finalice la recogida del equipo de los
artistas.

Debera contar con experiencia suficiente para hacer frente a la
responsabilidad que entrana un servicio de las caracteristicas del que es
objeto el presente documento. Elinterlocutor actuara permanentemente
ante IFEMA MADRID en relacion con los aspectos propios del servicio.
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IFEMA MADRID se reservael derecho a solicitar del proveedor adjudicatario,
de manera justificada, el cambio del interlocutor.

La duracion de las actuaciones sera indicada en la peticion del servicio,
siempre teniendo en cuenta los descansos necesarios.

Las actuaciones deberan empezar a la hora puntual que corresponda.

Las actuaciones podran ser grabadas y distribuidas en los canales
promocionales y comerciales de IFEMA MADRID. Por ello, la empresa
adjudicataria deberd contar con la firma de cesion de imagen
correspondiente por parte de los artistas.

IFEMA MADRID se reserva el derecho a decidir si la actuacion sera gratuita
para los asistentes o la actuacion se encontrara en una zona con un
sobrecargo economico.

Se adjuntara por parte del adjudicatario del servicio el horario de montaje y
desmontaje de equipos; siendo de su cuenta el montaje de los equipos de
sonido y luces necesarios para cada una de las actuaciones. Los equipos
deberan estar montados y disponibles, como minimo, media hora antes de
cada actuacion.

Todos los elementos e instalaciones que deban ser utilizados por los
artistas en sus actuaciones deberan estar montados en los escenarios, al
menos, una hora antes del comienzo de la representacion o actuacion.

El adjudicatario y los artistas contratados quedan obligados a cumplir
cuanta legislacion les sea de aplicacion reguladora de los espectaculos
publicos y actividades recreativas.

Enlasactuaciones se deberan respetar los niveles sonorosy de vibraciones
que estén establecidos en la normativa vigente.

Si se requiriera, el adjudicatario debera facilitar carteleria, imagenes, etc.
para su promocion en distintos canales por parte de IFEMA MADRID,
cediendo a ésta los derechos de imagen para dicho asunto.

Si IFEMA MADRID lo solicitara, el adjudicatario debera realizar la promocién
enredes sociales de las actuaciones contratadas.

Eladjudicatario no podra modificar las actuaciones contratadas. En caso de
imposibilidad, por fuerza mayor, de realizarse alguna de las actuaciones
programadas, el adjudicatario debera reemplazar la actuacion por otro
artista/s de las mismas caracteristicas y contar con la aceptacion por
escrito de IFEMA MADRID.

El personal que contrate la agencia adjudicataria para la debida realizacion
del espectaculo no tendra ningun tipo de relacién laboral o contractual con
IFEMA MADRID.

5. PORCUENTA DE IFEMA MADRID
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+ IFEMA MADRID, con antelacion suficiente para el correcto montaje de las
actuaciones, pondra a disposicion del adjudicatario el plano con las
instalaciones eléctricas del recinto.

* En caso de que se indique en la peticion de servicio especifica que la
preinstalacion de los medios técnicos corre por cuenta de IFEMA MADRID,
ésta pondré a disposicién del equipo técnico un electricista a la llegada de
los equipos técnicos.

SERVICIO DE ACTUACIONES TEMPORALES. -

Si IFEMA MADRID decidiera instalar un escenario o espacio especifico para
la realizacién del espectaculo, la contratacién y gestion de mismo sera por
cuenta de IFEMA MADRID.

En los casos de proyectos de diseno ferial IFEMA MADRID si aportara la
megafonia basica con preinstalacion

Cabe resenar que, en la actualidad, la prestacién de servicios bajo esta
modalidad se realiza con caracter excepcional.

6. GASTOS POR CUENTA DEL PROVEEDOR ADJUDICATARIO.-

La agencia adjudicataria del servicio asumira todos los gastos necesarios para la
prestacion de la actuacion de acuerdo con lo establecido en el presente
documento, con las siguientes consideraciones:

Sera por cuenta del adjudicatario los honorarios de todos los artistas, grupos
musicales, etc., asi como las cargas fiscales que se deriven de la prestacion del
servicio

Sera por cuenta del adjudicatario el equipamiento técnico necesario para
prestar el servicio de actuacion.

Sera por cuenta del adjudicatario los gastos de transporte, alojamiento y dietas
del personal especializado para el montaje, asi como del equipo de musicos.

Si el montaje es 100% del adjudicatario, IFEMA MADRID no aporta la megafonia

7. MEDIOS HUMANOS.-

El adjudicatario debera contar con un equipo de profesionales con experiencia
acreditada en la contratacion y coordinacion de artistas para eventos. A tal efecto,
debera garantizar la disponibilidad del siguiente perfil: - Coordinador del servicio

e Profesional con al menos 5 afnos de experiencia en gestion de
representacion artistica y contratacion de espectaculos.
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e Sera el interlocutor principal con IFEMA MADRID y el responsable de la
supervisién general del servicio.

e Coordinaré los trabajos del personal y de los artistas con IFEMA MADRID, y
atendera sus peticionesy las instrucciones.

e Deberatenerautonomiay capacidad decisoria para solventarlos problemas
e imprevistos que pudieran surgir el dia del espectaculo.

o Esta persona estara presente en todo momento, desde la llegada de los
técnicos de montaje, y hasta que finalice la recogida del equipo de los
artistas.

e Responsable de la planificacién, organizacion y supervision de todos los
aspectos operativos necesarios para la correcta ejecucion de los
espectaculos contratados. Su funcion sera garantizar que los artistas
cuenten con todos los medios técnicos necesarios antes, durante y
después del evento.

e Serd el encargado de la Organizacion del montaje y desmontaje de los
medios técnicos.

e Conocimientos basicos en sequridad y normativas aplicables a eventos.

Eladjudicatario debera garantizar la estabilidad del equipo durante la ejecucion del
contrato, notificando cualquier cambio a la entidad contratante y asegurando la
sustitucion por perfiles de igual o superior cualificacion. IFEMA MADRID se reserva
el derecho de solicitar cambio de coordinador previa justificacion.

INSTALACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS SERVICIOS.-

Mayoritariamente los servicios se prestaran dentro de las instalaciones de IFEMA
MADRID, siento éstas:

Interior de los pabellones 1al 10y 12y 14.
Zona/area central de pabellones

- IPM

- Eventos de IFEMA MADRID en sedes de terceros

La agencia podra montar escenarios auxiliares u otros medios, dentro del Recinto
Ferial, cuando asi se requieray previo consentimiento de IFEMA MADRID.

Si fuera preciso desarrollar servicios dentro de los pabellones, se acordaran las
ubicaciones de aspectos logisticos con la Direccion de Servicios Feriales. En
cualquier caso, IFEMA MADRID y el adjudicatario acordaran a través de la Peticion
de servicio especifica presentada por IFEMA MADRID, el lugar de la celebracion de
cada actoy desde donde se abastecera.
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En el caso de que la actuacion musical se realice en sede de terceros, los servicios
se desarrollaran segun la normativa de dicha sede, que sera enviada al proveedor
con tiempo suficiente para el correcto desarrollo de los servicios.

9. EVENTOS CON MEDIDAS DE SEGURIDAD EXTRAORDINARIAS.-

Laagencia adjudicataria del servicio se compromete a adoptar cuantas medidas de
seguridad fueran establecidas por las autoridades competentes o por IFEMA
MADRID con ocasion de la celebracion de actos que por su caracter asi lo exijan.

10. CONTRATACION DIRECTA POR PARTE DE IFEMA

IFEMA MADRID se reserva el derecho de contratar directamente en algun evento
puntual en funcion de criterios de interés general, disponibilidad, viabilidad
econdmica u otras circunstancias justificadas.

En caso de que IFEMA MADRID contrate directamente a un artista, la adjudicataria
no podré reclamar compensacion alguna.

1. PERSONA DE CONTACTO

Les recordamos que, para cualquier consulta o aclaracién de caracter
administrativo, técnico o economico sobre este expediente, deben proceder
conforme alo previsto en los apartados 5.- CONSULTAS y 6.- PRESENTACION DE LAS
PROPOSICIONES.

NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES- del cuadro de caracteristicas-.

Igualmente, les recordamos que, para aquellas cuestiones que puedan afectar a la
operativa / funcionalidad del portal de licitacion electrénica de IFEMA MADRID,
existe un érea de soporte y consulta a licitadores dentro de la web:

Preguntas frecuentes: https://licitaciones2.ifema.es/html/preguntas-frecuentes
Manual de uso de la plataforma:
https://licitaciones2.ifema.es/resources/Guia_Licitadores.pdf

Soporte 'y contacto con plataforma: https://pixelware.com/servicios-
soportelicitadores/

El contacto telefonico con el encargado de la gestion del expediente perteneciente
alaDireccion de Comprasy Logistica de IFEMA MADRID, que se cita a continuacion,
se limitara a cuestiones meramente informativas no vinculantes sobre el propio
proceso de licitacion:

Nombre y apellido del comprador y teléfono: Macarena Pastor; 91.722.57.23.
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